Orientacion en ElevenlLabs: cuenta y
navegacion

Datos de esta leccion

Fase F2 — Capa de telefonia y generacién de
VoV

Mdédulo M2.2 — Configuracién de voz con
ElevenLabs

Puntos de profesionalidad al 25

superar el test

Objetivo practico

Al terminar esta leccién tendrds una cuenta de ElevenLabs creada siguiendo el
protocolo de seguridad del médulo 2.1, y sabras moverte por su panel principal con
NVDA: biblioteca de voces, generacion de audio, historial y configuracién.

Resultado que obtendras

Una cuenta de ElevenLabs operativa, en el plan gratuito, lista para las siguientes
lecciones de este mddulo.

Donde encaja dentro del sistema final

ElevenLabs es, en el sistema TELEFONO —» AGENTE —» CEREBRO - VOZ -
AUTOMATIZACION - CALENDARIO, la pieza VOZ (TTS) de referencia de este curso.
Esta leccion abre el médulo dedicado a configurarla completamente.

Conocimientos previos

e Mddulo 2.1 completo (creacién segura de cuentas, calculo de coste, limites de
gasto).
e TTS (médulo 1.2).

Herramientas necesarias

e Correo profesional.
e Gestor de contrasefas.
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Posible coste

El plan Free de ElevenLabs, verificado el 30 de agosto de 2026, no tiene coste e
incluye 10.000 créditos mensuales, suficientes para las pruebas de este médulo.
Los planes de pago (desde el plan Starter) se detallan en la leccién de precios mas
adelante en este mismo maodulo.

Advertencia de seguridad

Sigue el protocolo de creacién segura de cuentas del médulo 2.1: correo
profesional, contrasefia generada por tu gestor, y verificacion en dos pasos si esta
disponible.

Modelo mental

Piensa en las cuerdas vocales del telefonista. ElevenLabs es el «taller» donde eliges y
afinas esa voz antes de darsela al agente: qué voz suena, con qué entonacién, en qué
idioma.

Explicacion

ElevenLabs es una de las plataformas de referencia para generaciéon de voz (TTS) en
espafnol. Su panel principal se organiza, de forma estable a lo largo de sus distintas
versiones de interfaz, en torno a estos conceptos: una biblioteca de voces (propias, de
la comunidad, o clonadas), un generador de audio a partir de texto, un historial de
generaciones anteriores, y una secciéon de API con las claves de acceso para conectar
ElevenlLabs con otras plataformas (Vapi o Retell, en este curso).

Preparacion

Ten a mano tu correo profesional y tu gestor de contrasenas.

Procedimiento paso a paso

1. Contexto: Vas a crear tu cuenta de ElevenLabs.

Accion de teclado: Ve a la direccién oficial elevenlabs.io. Recorre
encabezados y botones con H y B hasta localizar «Sign up» o «Crear cuenta».

Torus Academy — 2 /5



Respuesta esperada de NVDA: NVDA deberia anunciar un texto similar a
«Sign up, enlace» o «Crear cuenta, botén».

Qué significa: Este es el punto de entrada del registro.
Accion siguiente: Completa el registro con tu correo profesional y la
contrasefia generada por tu gestor, siguiendo el protocolo del médulo 2.1.

2. Contexto: Ya tienes acceso al panel principal («dashboard») de ElevenLabs.

Accion de teclado: Pulsa H para recorrer los encabezados principales del panel:
biblioteca de voces, generacién de audio (Text to Speech), historial, y ajustes de
cuenta.

Respuesta esperada de NVDA: NVDA anunciarad el nombre de cada seccién
conforme la recorras.

Qué significa: Te haces una idea completa de la estructura del panel sin
necesidad de explorarlo visualmente.

Acciodn siguiente: Entra en la seccidn de ajustes de cuenta y activa la
verificacién en dos pasos si esta disponible en tu plan.

Posibles diferencias de interfaz

ElevenLabs actualiza su interfaz con cierta frecuencia. Los conceptos (biblioteca de
voces, generacion, historial, APl) son estables aunque el nombre exacto de cada
seccidén cambie ligeramente.

Errores frecuentes y diagnodstico

No encuentras la seccion de API dentro del panel.

Como localizarlo: En algunas versiones de la interfaz estd dentro de "Ajustes" o del
menu de tu perfil, no como seccién independiente del menu principal.

Solucion: Busca por el término «API» o «Developers» recorriendo encabezados y
botones, o consulta el manual de referencia de ElevenLabs de esta plataforma.

Comprobacion final

Inicia sesién en ElevenLabs y confirma, recorriendo con NVDA los encabezados del
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panel principal, que identificas al menos tres secciones: biblioteca de voces,
generacién de audio y ajustes de cuenta. Si lo consigues, la comprobacién es positiva.

Qué acabas de conseguir

Tienes una cuenta operativa y orientacién basica del panel, lista para elegir y probar
voces en la siguiente leccion.

Ejercicio practico

Explora, sélo con el teclado, la seccién de historial de generaciones (estara vacia
todavia) y confirma cémo se anuncia con NVDA un historial sin elementos.

Resumen de lo imprescindible

e ElevenLabs organiza su panel en: biblioteca de voces, generacién de audio,
historial y API.

e El plan Free incluye 10.000 créditos mensuales, suficientes para practicar.

e Sigue siempre el protocolo de creacién segura de cuentas del mdédulo 2.1.

No necesitas aprender todavia

Todavia no necesitas usar la APl de ElevenlLabs: se trabaja en la tercera leccién de
este médulo.

Estoy preparado para continuar si puedo...

e Tener una cuenta de ElevenLabs creada siguiendo el protocolo de seguridad.
e |dentificar las secciones principales del panel recorriendo encabezados con
NVDA.

Test de comprobacion

Para registrar el resultado y obtener Puntos de profesionalidad, realiza este test
desde la versién web de la leccidon. Las opciones se muestran aqui sin sefialar la
respuesta correcta.

1. Segun lo verificado el 30 de agosto de 2026, iqué incluye el plan Free de
ElevenLabs?

a. 10.000 créditos mensuales, sin coste.
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b. Acceso ilimitado a todas las voces y funciones sin ningun limite.
c. ElevenLabs no ofrece ningln plan gratuito.

2. Acabas de crear tu cuenta de ElevenLabs y no encuentras la seccién de API en el
menu principal del panel. Segun el diagndstico de esta leccién, équé deberias
hacer antes de asumir que la cuenta esta mal configurada?

a. Dar por hecho que la cuenta no se ha creado correctamente y registrarla de
nuevo desde cero.

b. Buscar el término «API» o «Developers» recorriendo encabezados y
botones, ya que en algunas versiones de la interfaz esa seccién esta dentro
de «Ajustes» o del menu del perfil, no como entrada independiente del
menu principal.

c. Contactar con soporte inmediatamente sin comprobar antes el menu de
ajustes.

3. Recorres el panel principal de ElevenLabs con la tecla H de NVDA y sélo escuchas
dos encabezados en lugar de las cuatro secciones descritas en esta leccion
(biblioteca de voces, generacion de audio, historial y ajustes). éQué es mas
probable que esté ocurriendo?

a. Que la pagina aun no ha terminado de cargar por completo, o que alguna
seccién usa una estructura sin encabezados semanticos correctos;
conviene esperar a gque cargue y, si persiste, explorar también con Tab o
con la lista de elementos de NVDA.

b. Que NVDA no es compatible con ElevenLabs y no hay forma de navegar el
panel con lector de pantalla.

c. Que el plan Free oculta la mitad de las secciones del panel a propdsito.

Fuentes

e ElevenlLabs Pricing — ElevenLabs (consultado el 2026-08-30)

Ultima actualizacién de este contenido: 2026-08-30.
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https://elevenlabs.io/pricing

